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ແບບສໍາຫຼວດໂອກາດທາງດີຈີຕອນຂອງລັດແຄ
ໂຣໄລນາເໜືອ ປີ 2026 
 

 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ການແນະນໍາ 
 
 
  
 
 
ແບບສໍາຫຼວດໂອກາດທາງດີຈີຕອນຂອງລັດແຄໂຣໄລນາເໜືອ 
 
 
ຂອບໃຈສໍາຫັຼບການເຂ້ົາຮ່ວມຂອງທ່ານ. ຄວາມຄິດເຫັນ ແລະ ປະສົບການຂອງທ່ານມີຄວາມສໍາຄັນຢ່າງຍ່ິງຕ່ໍພວກເຮົາ 
ແລະ 
ພວກເຮົາຈະນໍາໄປໃຊ້ເພ່ືອຊ່ວຍປັບປຸງການຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງຊາວແຄໂຣໄລນາເໜືອທຸກຄົນໃຫ້ດີຍ່ິງຂ້ຶ
ນ. ແບບສໍາຫຼວດນ້ີໃຊ້ເວລາປະມານສິບນາທີ ຫືຼ ໜ້ອຍກວ່ານ້ັນ ໃນການຕອບໃຫ້ແລ້ວ ແລະ 
ມຸ້ງເນ້ັນໄປທ່ີຄວາມສາມາດໃນການເຂ້ົາເຖິງ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການຊ້ືອຸປະກອນດີຈີຕອນ ແລະ ອິນເຕີເນັດ 
ຕະຫຼອດຈົນເຖິງທັກສະດ້ານດີຈີຕອນຂອງທ່ານ. 
 
 
 
ລະບົບຈະບັນທຶກຄໍາຕອບທັງໝົດໂດຍອັດຕະໂນມັດ ຂະນະທ່ີທ່ານກໍາລັງຕອບແບບສໍາຫຼວດ. 
ຄໍາຕອບຂອງທ່ານຈະເປັນແບບບ່ໍລະບຸຊ່ື ແລະ ຈະບ່ໍມີການເປິດເຜີຍ ຫືຼ ໃຊ້ຂ້ໍມູນໃດໆ 
ເພ່ືອລະບຸຕົວຕົນຂອງທ່ານໂດຍສະເພາະ. ການເຂ້ົາຮ່ວມການປະເມີນຄ້ັງນ້ີເປັນໄປດ້ວຍຄວາມສະໝັກໃຈ. 
ທ່ານສາມາດເລືອກທ່ີຈະບ່ໍຕອບຄໍາຖາມໃດໆ ຫືຼ ທຸກຄໍາຖາມກໍໄດ້ ແລະ ທ່ານສາມາດຢຸດໄດ້ທຸກເມ່ືອ. 
 
ຖ້າຫາກວ່າທ່ານມີຄໍາຖາມກ່ຽວກັບແບບສໍາຫຼວດນ້ີ, ກະລຸນາຕິດຕ່ໍ: digitalopportunity@nc.gov 
 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ການແນະນໍາ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ຂ້ໍມູນປະຊາກອນ 
 
ທ່ານອາໄສຢູ່ເຄົາຕ້ີໃດ?  

▼ Alamance ... Yancey 
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ລະຫັດໄປສະນີ 5-ຫັຼກ ຂອງທ່ານແມ່ນຫຍັງ? 

________________________________________________________________ 
 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ຂ້ໍມູນປະຊາກອນ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ການເຂ້ົາເຖິງບໍລິການອິນເຕີເນັດ 

 
 
ທ່ານ ແລະ ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນຄົວເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນບ້ານຂອງທ່ານ? 
 
(ເລືອກຕົວເລືອກຫຼາຍເຖິງສາມຕົວເລືອກ ໂດຍພິຈາລະນາຈາກສ່ິງທ່ີໃຊ້ເລ້ືອຍໆ) 

▢ ການສະໝັກໃຊ້ບໍລິການອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນ (ເໝືອນກັບສະເປັກຕ້ໍາ, AT&T ແລະ ອ່ືນໆອີກ.)  

▢ ອິນເຕີເນັດດາວທຽມ (ເໝືອນກັບສະຕາລ້ິງ)  

▢ Wi-Fi ສາທາລະນະກາງແຈ້ງຟຣີ  

▢ ແຜນດາຕ້າມືຖື (ໂທລະສັບ, ຮອດສະປອດມືຖື)  

▢ ຢືມຮອດສະປອດ  

▢ ໄປສະຖານທ່ີອ່ືນເພ່ືອໃຊ້ອິນເຕີເນັດ (ຫໍສະມຸດ, ຮ້ານອາຫານ ແລະ ອ່ືນໆ)  

▢ ⊗ຫ້າມໃຊ້ອິນເຕີເນັດ  
 
 
ສະແດງຄໍາຖາມນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ທ່ານ ແລະ 
ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນຄົວເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? (S... != 
ການສະໝັກໃຊ້ບໍລິການອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນ (ເໝືອນກັບສະເປັກຕ້ໍາ, AT&T ແລະ ອ່ືນໆອີກ.) 

ແລະ ທ່ານ ແລະ ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? 
(S... != ອິນເຕີເນັດດາວທຽມ (ເໝືອນກັບສະຕາລ້ິງ) 
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ແມ່ນຫຍັງເປັນອຸປະສັກທ່ີເຮັດໃຫ້ທ່ານບ່ໍສາມາດໃຊ້ບໍລິການອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນໄດ້? (ເລືອກທຸກຂ້ໍທ່ີໃຊ້ໄດ້) 

▢ ອິນເຕີເນັດແພງເກີນໄປ  

▢ ບ່ໍສາມາດໃຊ້ງານອິນເຕີເນັດໄດ້  

▢ ອິນເຕີເນັດໃຊ້ງານໄດ້ ແຕ່ປະສິດຕິພາບບ່ໍພຽງພໍສໍາລັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຂ້ອຍ  

▢ ບ່ໍຮູ້ວິທີໃຊ້ອິນເຕີເນັດ  

▢ ຂ້ອຍບ່ໍຕ້ອງການມີອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນ  

▢ ບ່ໍມີອຸປະກອນດີຈີຕອນ (ຄອມພິວເຕີ, ໂທລະສັບ ແລະ ອ່ືນໆ) ເພ່ືອເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດ  

▢ ອ່ືນໆ, ກະລຸນາລະບຸ __________________________________________________ 
 
 
ສະແດງຄໍາຖາມນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ທ່ານ ແລະ 
ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນຄົວເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? (S... != 
ການສະໝັກໃຊ້ບໍລິການອິນເຕີເນັດບ້ານ (ເຊ່ັນ: ສະເປັກທຣ້ໍາ, AT&T ແລະ ອ່ືນໆອີກ.) 

ຫືຼ ທ່ານ ແລະ ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? (S... 
= ອິນເຕີເນັດດາວທຽມ (ເໝືອນກັບສະຕາລ້ິງ) 

ຫືຼ ທ່ານ ແລະ ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? (S... 
= ແຜນດາຕ້າມືຖື (ໂທລະສັບ, ຮອດສະປອດມືຖື) 

ຫືຼ ທ່ານ ແລະ ສະມາຊິກຄົນອ່ືນໆໃນເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ວິທີໃດເປັນຫັຼກໃນການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານ? (S... 
= ຢືມຮອດສະປອດ 
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ການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຂອງທ່ານໃຊ້ງານໄດ້ດີພໍສໍາລັບການເຮັດວຽກຂອງທ່ານເລ້ືອຍໆເທ່ົາໃດ? 

o ເລ້ືອຍໆ  
o ສ່ວນໃຫຍ່ (ສ່ວນໃຫຍ່ຂ້ອຍສາມາດເຮັດສ່ິງຕ່າງໆໄດ້ໂດຍບ່ໍມີບັນຫາຂັດຂ້ອງໃດໆ)  

o ບາງຄ້ັງ (ຂ້ອຍມີບັນຫາເກືອບທຸກມ້ື ແຕ່ກໍຍັງສາມາດເຮັດສ່ິງຕ່າງໆໃຫ້ສໍາເລັດໄດ້)  

o ດົນໆເທ່ືອ (ບັນຫາທ່ີສ່ົງຜົນກະທົບຢ່າງຮຸນແຮງຕ່ໍສ່ິງທ່ີຂ້ອຍຕ້ອງການເຮັດເກືອບຕະຫຼອດເວລາ)  

o ບ່ໍເຄີຍ (ບ່ໍສາມາດເຮັດຫຍັງທາງອອນລາຍໄດ້ເລີຍ)  
 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ການເຂ້ົາເຖິງບໍລິການອິນເຕີເນັດ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍບໍລິການອິນເຕີເນັດ 
 
ຄ່າບໍລິການອິນເຕີເນັດລາຍເດືອນຂອງທ່ານລາຄາຖືກປານໃດ? 

 ລາຄາສູງເກີນໄປ ລາຄາຂ້ອນຂ້າງຖືກ ລາຄາຖືກ 
ລວມຢູ່ໃນຄ່າເຊ່ົາແລ້ວ, 

HOA ຫືຼ 
ຄ່າທ່ີຢູ່ອາໄສແລ້ວ 

ບ່ໍໄດ້ໃຊ້ບໍລິການນ້ີ 

ອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນ 
(ລວມເຖິງດາວທຽມ)  o  o  o  o  o  
ອິນເຕີເນັດມືຖື 

(ໂທລະສັບ)  o  o  o  o  o  
 
 
 
 
ລາຄາຕ່ໍເດືອນສູງສຸດທ່ີທ່ານຄິດວ່າເໝາະສົມສໍາລັບ 
ການສະໝັກໃຊ້ບໍລິການອິນເຕີເນັດໃນເຮືອນຢ່າງດຽວແມ່ນເທ່ົາໃດ (ບ່ໍລວມບໍລິການແບບລວມ ເຊ່ັນ: 
ເຄເບີນ)? 
 
   

▼ $0 ... $100 ຫືຼ ຫຼາຍກວ່ານ້ັນ 

 
 
 



 
 

 ໜ້າ 5 ຂອງ 16 

ລາຄາຕ່ໍເດືອນສູງສຸດທ່ີທ່ານຄິດວ່າເໝາະສົມສໍາລັບ ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ ແລະ 
ແຜນດາຕ້າອິນເຕີເນັດສໍາລັບໜ່ຶງຄົນ (ບ່ໍແມ່ນແຜນແບບລວມ)? 

▼ $0 ... $100 ຫືຼ ຫຼາຍກວ່ານ້ັນ 

 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍບໍລິການອິນເຕີເນັດ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ການເຂ້ົາເຖິງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ບໍລິການສາທາລະນະ 
 
ໃນປີທ່ີຜ່ານມາ, ທ່ານເຂ້ົາເຖິງແຫ່ຼງຂ້ໍມູນອອນລາຍຕ່ໍໄປນ້ີເລ້ືອຍໆຊ່ໍາໃດ? 

 ທຸກມ້ື ທຸກອາທິດ ທຸກເດືອນ ບາງຄ້ັງຄາວ ບ່ໍເຄີຍມີ 

ການດູແລສຸຂະພາບ ຫືຼ ຂ້ໍມູນດ້ານສຸຂະພາບ 
(ລວມເຖິງການກວດສຸຂະພາບທາງອອນລາຍ)  o  o  o  o  o  

ກໍາລັງແຮງງານ (ການສະໜັບສະໜູນການຫາງານ, 
ການຊອກວຽກອອນລາຍ)  o  o  o  o  o  

ການເຂ້ົາເຖິງບໍລິການຂອງລັດຖະບານ ຫືຼ 
ບໍລິການຂອງສາທາລະນະ (ເຊ່ັນ: ກົມການຂົນສ່ົງທາງບົກ, 

ປະກັນສັງຄົມ, SNAP)  o  o  o  o  o  
ການສຶກສາ (ເຊ່ັນ: ເວັບໄຊ້ຂອງໂຮງຮຽນ/ວິທະຍາໄລ, ມູໂດ, 

ວິທະຍາເຂດທ່ີບ່ໍມີຂອບເຂດ, ແອັບສ່ືສານ)  o  o  o  o  o  
ການສະໝັກເຂ້ົາຮ່ວມໂປຣແກຣມສ່ວນຫຸຼດທາງອິນເຕີເນັດ 

(ເຊ່ັນ: Lifeline)  o  o  o  o  o  
ການທະນາຄານ, ຈ່າຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫືຼ 

ການຈັດການດ້ານການເງິນ  o  o  o  o  o  
ການສ່ືສານກັບຄອບຄົວ, ໝູ່ເພ່ືອນ ຫືຼ 

ເຄືອຂ່າຍສະໜັບສະໜູນ  o  o  o  o  o  
ການຄ້ົນຫາຂ້ໍມູນສໍາລັບຄວາມຕ້ອງການໃນຊີວິດປະຈໍາວັນ 

(ຂ່າວ, ທ່ີຢູ່ອາໄສ, ຄົມມະນາຄົມຂົນສ່ົງ)  o  o  o  o  o  
ອ່ືນໆ  o  o  o  o  o  

 
 
 
 



 
 

 ໜ້າ 6 ຂອງ 16 

ຖ້າຫາກວ່າພາສາອັງກິດບ່ໍແມ່ນພາສາຫັຼກຂອງທ່ານ, 
ທ່ານສາມາດເຂ້ົາເຖິງແຫ່ຼງຂ້ໍມູນສາທາລະນະເຫ່ົຼານ້ີໃນພາສາທ່ີທ່ານເລືອກໄດ້ ຫືຼບ່ໍ? 

o ບ່ໍສາມາດໃຊ້ງານໄດ້ - ພາສາອັງກິດແມ່ນພາສາທ່ີຂ້ອຍເລືອກ  

o ແມ່ນ  

o ບາງຄ້ັງ  
o ບ່ໍແມ່ນ  

o ບ່ໍໝ້ັນໃຈ  
 
 
 
ຄວາມຕ້ອງການດ້ານການເຂ້ົາເຖິງຈໍາກັດຄວາມສາມາດໃນການໃຊ້ງານອິນເຕີເນັດຂອງທ່ານໃນລັກສະນະໃດແດ່ 
ດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ: 

▢ ⊗ຂ້ອຍບ່ໍມີອຸປະສັກໃດໆກ່ຽວກັບການເຂ້ົາເຖິງ  

▢ ເຕັກໂນໂລຊີຊ່ວຍເຫືຼອ (ເຊ່ັນ: ຕົວອ່ານໜ້າຈໍ, ຄໍາບັນຍາຍພາບ, ການປ້ອນຂ້ໍມູນດ້ວຍສຽງ) 
ບ່ໍໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜູນ ຫືຼ ເຮັດວຽກບ່ໍຖືກຕ້ອງ  

▢ ການເຊ່ືອມຕ່ໍອິນເຕີເນັດບ່ໍສະຖຽນ ຫືຼ ຊ້າເກີນໄປຈົນບ່ໍສາມາດໃຊ້ງານຟີເຈີເພ່ືອການເຂ້ົາເຖິງໄດ້ 
(ເຊ່ັນ: ຄໍາບັນຍາຍວິດີໂອ, ຕົວອ່ານໜ້າຈໍ, ການກວດສຸຂະພາບອອນລາຍ)  

▢ ຂາດແຄນອຸປະກອນທ່ີເຂ້ົາເຖິງໄດ້ເພ່ືອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການດ້ານການເຂ້ົາເຖິງຂອງຂ້ອຍ  

▢ ຂ້ໍມູນບ່ໍພ້ອມໃຊ້ງານໃນຮູບແບບທ່ີເຂ້ົາເຖິງໄດ້  

▢ ເວັບໄຊ້ ຫືຼ ແອັບພີເຄຊ່ັນໃຊ້ງານຍາກ/ບ່ໍໄດ້ອອກແບບມາເພ່ືອໃຫ້ເຂ້ົາເຖິງໄດ້ງ່າຍ  

▢ ຂ້ອຍຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອ ຫືຼ ການເຝິກອົບຮົມກ່ຽວກັບການໃຊ້ງານຟີເຈີການເຂ້ົາເຖິງ  

▢ ອ່ືນໆ __________________________________________________ 
 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ການເຂ້ົາເຖິງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ບໍລິການສາທາລະນະ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ຄວາມຮູ້ ແລະ ທັກສະດ້ານດີຈີຕອນ 



 
 

 ໜ້າ 7 ຂອງ 16 

 
ທ່ານມີຄວາມໝ້ັນໃຈໃນຄວາມສາມາດຂອງທ່ານຫຼາຍພຽງໃດ ສໍາລັບວຽກ ຫືຼ ທັກສະແຕ່ລະຢ່າງຕ່ໍໄປນ້ີ? 

 ບ່ໍໝ້ັນໃຈເລີຍ ບ່ໍຄ່ອຍໝ້ັນໃຈປານໃດ ຂ້ອນຂ້າງໝ້ັນໃຈ ໝ້ັນໃຈຫຼາຍ 

ການເປີດໃຊ້ງານອຸປະກອນດີຈີຕອນ 
(ເຊ່ັນ: ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະ, 
ແລັບທັອບ, ແທັບເລັດ)  o  o  o  o  

ການຕິດຕ້ັງແອັບເທິງອຸປະກອນ  o  o  o  o  
ການສ່ົງອີເມວ  o  o  o  o  

ການປະມວນຄໍາເວ້ົາ ເຊ່ັນ: 
Google Docs ຫືຼ Microsoft 

Word  o  o  o  o  
 
 
 
 
ທ່ານມີຄວາມໝ້ັນໃຈໃນຄວາມສາມາດຂອງທ່ານຫຼາຍພຽງໃດ ສໍາລັບວຽກ ຫືຼ ທັກສະແຕ່ລະຢ່າງຕ່ໍໄປນ້ີ? 

 ບ່ໍໝ້ັນໃຈເລີຍ ບ່ໍຄ່ອຍໝ້ັນໃຈປານໃດ ຂ້ອນຂ້າງໝ້ັນໃຈ ໝ້ັນໃຈຫຼາຍ 

ການຄ້ົນຫາ / ການສະໝັກວຽກ  o  o  o  o  
ການເຂ້ົາເຖິງລະບົບທະນາຄານອອນລາຍ  o  o  o  o  

ການເຂ້ົາເຖິງ ຫືຼ 
ການສະໝັກຂໍຮັບບໍລິການຂອງພາກລັດ  o  o  o  o  

ການເຂ້ົາເຖິງຂ້ໍມູນສຸຂະພາບ 
ເຊ່ັນດຽວກັບການເຂ້ົາເຖິງແອັບ 

MyChart  o  o  o  o  
ການຄ້ົນຫາເນ້ືອຫາທາງການສຶກສາ 
ເຊ່ັນດຽວກັນກັບການເຂ້ົາຮຽນຫັຼກສູດ  o  o  o  o  
ການໃຊ້ແອັບພີເຄຊ່ັນວີດີໂອ ເຊ່ັນ: 

Zoom ຫືຼ FaceTime  o  o  o  o  
 
 
 
 



 
 

 ໜ້າ 8 ຂອງ 16 

ທ່ານມີຄວາມໝ້ັນໃຈໃນຄວາມສາມາດຂອງທ່ານຫຼາຍພຽງໃດ ສໍາລັບວຽກ ຫືຼ ທັກສະແຕ່ລະຢ່າງຕ່ໍໄປນ້ີ? 
 ບ່ໍໝ້ັນໃຈເລີຍ ບ່ໍຄ່ອຍໝ້ັນໃຈປານໃດ ຂ້ອນຂ້າງໝ້ັນໃຈ ໝ້ັນ  

ການຮູ້ວິທີຮັກສາຄວາມປອດໄພຂອງຕົນເອງເທິງໂລກອອນລາຍ  o  o  o    
ການປົກປ້ອງຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງຂ້ໍມູນສ່ວນບຸກຄົນຂອງທ່ານ  o  o  o    

ການໃຊ້ເຄ່ືອງມື AI (ເຊ່ັນ: ChatGPT, Gemini)  o  o  o    
 
 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ຄວາມຮູ້ ແລະ ທັກສະດ້ານດີຈີຕອນ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ອຸປະກອນດີຈີຕອນ ແລະ ການສະໜັບສະໜູນດ້ານເຕັກນິກ 
 
ທ່ານມີອຸປະກອນດີຈີຕອນພຽງພໍຕ່ໍຄວາມຕ້ອງການຂອງທ່ານຫືຼບ່ໍ? 

o ແມ່ນ  

o ບ່ໍແມ່ນ  

o ບ່ໍໝ້ັນໃຈ  
 
 
 



 
 

 ໜ້າ 9 ຂອງ 16 

ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? 

▢ ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ  

▢ ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ  

▢ ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook)  

▢ ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: iPad)  

▢ ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ  

▢ ⊗ບ່ໍມີ  
 
 
ສະແດງຄໍາຖາມນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

ຫືຼ ອຸປະກອນໃດແດ່ຢູ່ເຮືອນຂອງທ່ານທ່ີສາມາດເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

ຫືຼ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook) 

ຫືຼ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: iPad) 

ຫືຼ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ໂທລະສັບມືຖືສະມາດໂຟນ 

 



 
 

 ໜ້າ 10 ຂອງ 16 

ທ່ານມີອຸປະກອນດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີຢູ່ທ່ີເຮືອນຈັກອັນ?  

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

o ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 
__________________________________________________ 

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ຢູ່ເຮືອນຂອງທ່ານທ່ີສາມາດເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

o ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 
__________________________________________________ 

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook) 

o ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook) 
__________________________________________________ 

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: 
iPad) 

o ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: iPad) __________________________________________________ 

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ 

o ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ __________________________________________________ 
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ສະແດງຄໍາຖາມນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

ແລະ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ຢູ່ເຮືອນຂອງທ່ານທ່ີສາມາດເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

ແລະ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook) 

ແລະ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: iPad) 

ແລະ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ 

 
ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີສະມາຊິກພາຍໃນຄົວເຮືອນໃຊ້ຮ່ວມກັນຫຼາຍຄົນ? 

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

▢ ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະສ່ວນຕົວ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ  

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ຢູ່ເຮືອນຂອງທ່ານທ່ີສາມາດເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ 

▢ ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕະຢູ່ບ່ອນເຮັດວຽກ/ຄອມພິວເຕີແລັບທັອບ  

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook) 

▢ ອຸປະກອນທ່ີທາງໂຮງຮຽນຈັດໃຫ້ (ເຊ່ັນ: Chromebook)  

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: 
iPad) 

▢ ແທັບເລັດ (ເຊ່ັນ: iPad)  

ສະແດງຕົວເລືອກນ້ີ: 

ຖ້າຫາກວ່າ ມີອຸປະກອນໃດແດ່ທ່ີຄອບຄົວຂອງທ່ານມີຢູ່ເຮືອນທ່ີສາມາດໃຊ້ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບອິນເຕີເນັດໄດ້? = 
ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ 

▢ ໂທລະສັບສະມາດໂຟນ  
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ຖ້າຫາກວ່າອຸປະກອນຫັຼກຂອງທ່ານເປ່ເພມ້ືນ້ີ, ຈະມີອັນໃດແດ່ດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ 
ປ້ອງກັນບ່ໍໃຫ້ທ່ານໄດ້ຮັບການຊ່ອມແປງໃນເວລາທ່ີເໝາະສົມ?  

▢ ⊗ບ່ໍມີຫຍັງເລີຍ, ຂ້ອຍສາມາດຮັບການສ້ອມແປງອຸປະກອນຫັຼກຂອງຂ້ອຍໄດ້ທັນເວລາ.  

▢ ບ່ໍຮູ້ວ່າຈະຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານເຕັກນິກຈາກໃສ  

▢ ບ່ໍມີບໍລິການໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານເຕັກນິກໃນພ້ືນທ່ີໃກ້ຄຽງທ່ີຢູ່ອາໄສຂອງຂ້ອຍ (ເຊ່ັນ: 
ຕ້ອງໄດ້ເດີນທາງໄກ)  

▢ ຄ່າຊ້ອມແປງອຸປະກອນຂອງຂ້ອຍອາດຈະສູງເກີນໄປ  

▢ ອຸປະກອນຂອງຂ້ອຍເກ່ົາເກີນໄປຈົນບ່ໍຄຸ້ມຄ່າທ່ີຈະຊ້ອມແປງ  

▢ ອ່ືນໆ __________________________________________________ 
 
 
 
ໃນການພິຈາລະນາຊ້ືຄອມພິວເຕີ ຫືຼ ແທັບເລັດທ່ີຕອບສະໜອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງທ່ານ, 
ລາຄາສູງທ່ີສຸດທ່ີທ່ານຄິດວ່າເໝາະສົມຄືເທ່ົາໃດ?  

▼ ໜ້ອຍກວ່າ $50 ... ຫຼາຍກວ່າ $1,500 

 

ຈຸດສ້ິນສຸດຂອງບຣັອກ: ອຸປະກອນດີຈີຕອນ ແລະ ການສະໜັບສະໜູນດ້ານເຕັກນິກ 
 

ຈຸດເລ່ີມຕ້ົນຂອງບຣັອກ: ຄໍາຖາມປາຍເປີດ 
 
ຖ້າຫາກວ່າທ່ານມີສ່ິງໃດເພ່ີມຕ່ືມທ່ີຕ້ອງການແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົາຊາບກ່ຽວກັບການເຂ້ົາເຖິງ ແລະ 
ການໃຊ້ງານອິນເຕີເນັດ ແລະ ອຸປະກອນດີຈີຕອນ, ກະລຸນາລະບຸໃສ່ບ່ອນນ້ີ. ກະລຸນາຢ່າໃຫ້ຂ້ໍມູນສ່ວນບຸກຄົນໃດໆ 
ເຊ່ັນ: ຂ້ໍມູນສຸຂະພາບ, ທ່ີຢູ່ ຫືຼ ໝາຍເລກໂທລະສັບ. 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 



 
 

 ໜ້າ 13 ຂອງ 16 

________________________________________________________________ 
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ທ່ານມີອາຍຸຈັກປີ?  (ກະລຸນາຂຽນເປັນຕົວເລກເທ່ົານ້ັນ) 

________________________________________________________________ 
 
 
 
ປະຈຸບັນມີຄົນອາໄສຢູ່ໃນເຮືອນຂອງທ່ານຈັກຄົນ, ລວມຕົວຂອງທ່ານພ້ອມ? 

 0 1 2 3 4 ຫືຼ ຫຼາຍກວ່າ 

ເດັກນ້ອຍ 
(ອາຍຸຕ່ໍາກວ່າ 

18 ປີ)  o  o  o  o  o  
ຜູ້ໃຫຍ່ (18-59 

ປີ)  o  o  o  o  o  
ຜູ້ສູງອາຍຸ (60 
ປີຂ້ຶນໄປ)  o  o  o  o  o  

 
 
 
 
ທ່ານຈົບການສຶກສາສູງສຸດຊ້ັນໃດ? 

o ຕ່ໍາກວ່າມັດທະຍົມຕອນປາຍ (ຊ້ັນ 1-8 ຫືຼ ບ່ໍໄດ້ຮຽນຢ່າງເປັນທາງການ)  

o ບ່ໍຈົບມັດທະຍົມຕອນປາຍ (ຊ້ັນ 9-11 ຫືຼ ຊ້ັນ 12 ບ່ໍໄດ້ໃບປະກາດ)  

o ຮຽນຈົບມັດທະຍົມຕອນປາຍ (ຊ້ັນ 12 ໄດ້ໃບປະກາດ ຫືຼ ໃບຢ້ັງຢືນ GED)  

o ວິທະຍາໄລບາງແຫ່ງ, ບ່ໍມີປະລິນຍາ (ລວມເຖິງວິທະຍາໄລໃນຊຸມຊົນ)  

o ປະລິນຍາຈາກວິທະຍາໄລ ຫືຼ ສູງກວ່ານ້ັນ  

o ບ່ໍຢາກຕອບ  
 



 
 

 ໜ້າ 14 ຂອງ 16 

 
 
ຈ່ົງລະບຸວ່າຕົວທ່ານເອງກົງກັບຂ້ໍໃດດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ? (ເລືອກທຸກຂ້ໍທ່ີໃຊ້ໄດ້) 

▢ ຄົນເອເຊຍ ຫືຼ ຄົນເອເຊຍ-ອາເມລິກາ  

▢ ຄົນຜິວດໍາ ຫືຼ ຄົນອາຟຣິກາ-ອາເມລິກາ  

▢ ຄົນອາເມລິກາພ້ືນເມືອງ, ຊາວອິນເດຍອາເມລິກາ ຫືຼ ຄົນອາລາສກາພ້ືນເມືອງ  

▢ ຊາວເກາະປາຊິຟິກ ຫືຼ ຄົນຮາວາຍພ້ືນເມືອງ  

▢ ຄົນຜິວຂາວ ຫືຼ ຄົນຄັອກເຄຊ່ຽນ  

▢ ຄົນຮີສແປນິກ/ຄົນລາຕິນ  

▢ ອ່ືນໆ (ກະລຸນາລະບຸ) __________________________________________________ 

▢ ⊗ບ່ໍຢາກຕອບ  
 
 

 
 
ລາຍໄດ້ລວມຕ່ໍປີຂອງຄອບຄົວທ່ານຈາກແຫ່ຼງລາຍໄດ້ທັງໝົດ ແລະ ກ່ອນຫັກພາສີແມ່ນເທ່ົາໃດ? 

________________________________________________________________ 
 
 
 



 
 

 ໜ້າ 15 ຂອງ 16 

ພາສາທ່ີທ່ານໃຊ້ປາກເວ້ົາຢູ່ເຮືອນແມ່ນພາສາຫຍັງ? (ເລືອກທຸກຂ້ໍທ່ີໃຊ້ໄດ້) 

▢ ພາສາອັງກິດ  

▢ ພາສາສະເປນ  

▢ ພາສາຈີນ (ພາສາຈີນກາງ, ພາສາກວາງຕຸ້ງ)  

▢ ພາສາຫວຽດນາມ  

▢ ພາສາອາລັບ  

▢ ພາສາຝຣ່ັງ (ລວມທ້ັງພາສາເຄຈູນ)  

▢ ພາສາເກົາຫີຼ  

▢ ອ່ືນໆ __________________________________________________ 

▢ ⊗ບ່ໍຢາກຕອບ  
 
 
 
ທ່ານໄດ້ລະບຸວ່າຕົວເອງເປັນຄົນພິການຫືຼບໍ? 
ສ່ິງນ້ີໝາຍເຖິງຄວາມບົກພ່ອງທາງດ້ານຈິດໃຈ ຫືຼ ຮ່າງກາຍ ເຊ່ິງຈໍາກັດກິດຈະກໍາສໍາຄັນໃນຊີວິດໜ່ຶງຢ່າງ ຫືຼ 
ຫຼາຍຢ່າງຕາມລາຍລະອຽດທ່ີລະບຸໄວ້ໃນເວັບໄຊ້ ADA.gov.  
(ເຊ່ັນ: ພິການທາງຕາ; ພິການທາງການໄດ້ຍິນ; ຫືຼ ມີບັນຫາເລ່ືອງຄວາມຈໍາ ຫືຼ ການຮຽນຮູ້, ມີບັນຫາດ້ານການຍ່າງ ຫືຼ 
ການອອກໄປຂ້າງນອກ, ບົກພ່ອງທາງດ້ານການໃຊ້ມືໃນການນໍາໃຊ້ອຸປະກອນ) 
 

o ແມ່ນ  

o ອາດຈະແມ່ນ  

o ບ່ໍແມ່ນ  

o ບ່ໍຢາກຕອບ  
 
 



 
 

 ໜ້າ 16 ຂອງ 16 

 
ທ່ານແມ່ນທະຫານປະຈໍາການ ຫືຼ ທະຫານຜ່ານເສິກຂອງກອງທັບສະຫະລັດ, ກອງໜຸນ ຫືຼ 
ກອງກໍາລັງປົກປ້ອງມາຕຸພູມຫືຼບໍ? 

o ແມ່ນ  

o ບ່ໍແມ່ນ  

o ບ່ໍຢາກຕອບ  
 
 
 
ທ່ານເຄີຍຖືກຄຸມຂັງ ຫືຼ ກໍາລັງຖືກຄຸມຂັງຢູ່ໃນສະຖານກັກຂັງຫືຼບ່ໍ? 

o ບ່ໍແມ່ນ, ຂ້ອຍບ່ໍເຄີຍຖືກຄຸມຂັງໃນສະຖານກັກຂັງມາກ່ອນ  

o ແມ່ນ, ຂະນະນ້ີຂ້ອຍຖືກຄຸມຂັງຢູ່  

o ແມ່ນ, ຂ້ອຍເຄີຍຖືກຄຸມຂັງມາກ່ອນ  

o ບ່ໍຢາກຕອບ  
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